
AUTORITÀ D’AMBITO n°1
Verbano Cusio Ossola e Pianura Novarese

Conferenza dell’Autorità d’Ambito

ATTO N°137

OGGETTO : Valutazioni in merito alla richiesta di modifica del Regolamento d'utenza. – 
articolo 5.4.5 Morosità. Determinazioni ed eventuali deliberazioni conseguenti;

L’anno  duemiladodici,  addì  19  giugno,   nella  sala  Congressi  “G.Ravasio”  sita  presso  il 
Tecnoparco del Lago Maggiore in via dell’industria 25 a Verbania Fondotoce,  convocata con 
avviso del 11 giugno 2012 protocollo n.342, in ottemperanza dell’art. 8 della Convenzione per 
l’Istituzione dell’Autorità d’Ambito n. 1 “Verbano Cusio Ossola e Pianura Novarese”, alle ore 
15:55 continua la Conferenza dell’Autorità d’Ambito.

Dalle firme risultano presenti

Ente rappresentato Nominativo % di 
rappresentanza Presenti Assenti

Provincia di Novara Diego Sozzani 12,739 12,739

Provincia del VCO Massimo Nobili 12,261 12,261

B.T.O. 1 Alta Agogna Giuseppe Fasola 3,878 3,878

B.T.O. 2 Bassa Agogna Gaudenzio Sarino 1,318 1,318

B.T.O. 3 Bassa Valsesia Valter Brustia 3,801 3,801

B.T.O. 4 Cusio Nello Francesco Ferlaino 0,490 0,490

B.T.O. 5 Lago Maggiore Giovanni Orlando 4,786 4,786

B.T.O. 6 Media Agogna Luigi Zabarini 2,307 2,307

B.T.O. 7 Media Valsesia Renzo Rusca 3,828 3,828

B.T.O. 8 Novara Giorgio Dulio -Delegato 7,332 7,332

B.T.O. 9 Ovest Ticino Massimo Marcassa 7,912 7,912

B.T.O. 10 Verbania Massimo Manzini 2,276 2,276

A.S.T  delle Valli dell’Ossola Giovanni Francini 24,253 24,253

A.S.T  Valli del Lago Maggiore (Val 
Grande, Valle Cannobina, Alto Verbano)

Loredana Brizio 5,321 5,321

A.S.T Cusio Mottarone, Val Strona e 
Basso Toce, Due Laghi

Giovanni Dabramo 
-Delegato

7,498 7,498

TOTALE  100,000 90,564 9,436

Partecipano i signori Paolo Cerruti Direttore dell’Autorità d’Ambito.

Il  Presidente  della  Conferenza  Diego  Sozzani,  constatato  che  risultano  presenti  i 
rappresentanti portatori di quote pari a  90,564/100, dichiara aperta la seduta ai sensi dell’art. 
8 comma 8 della Convenzione, procedendo alla trattazione del quarto punto:

Valutazioni in merito alla richiesta di modifica del Regolamento d'utenza. – articolo 5.4.5 
Morosità. Determinazioni ed eventuali deliberazioni conseguenti;
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informando  i  presenti  che  le  modifiche  proposte  sono  state  determinare  su 
segnalazione  del  Difensore  Civico  della  Provincia  di  Novara  e  della  Società  Acqua 
novara.VCO. Il presidente Sozzani lascia quindi la parola al Direttore dell'Autorità d'Ambito 
al fine di illustrare dettagliatamente le variazione proposte.

Il  Direttore evidenzia quindi la problematica sollevata dal difensore civico circa la 
penale  applicata in caso di  mancato  pagamento entro i  termini  previsti.  (6% sull'importo 
complessivo della bolletta a partire dal primo giorno successivo alla scadenza). L'indicazione 
proposta consiste nel posticipare l'applicazione della penale a partire dal 5° giorno successivo 
alla scadenza della bolletta evitando di penalizzare fin da subito l'utente. La seconda modifica 
riduce da 60 gg a 30 gg il  termine per avviare il primo sollecito di pagamento riducendo 
peraltro gli oneri a carico dell’utente in quanto quest’ultimo paga con interessi di mora. 

Conclusa la presentazione, il Presidente, non prendendo nessuno la parola, mette in 
votazione la proposta di deliberazione di seguito riportata.

LA CONFERENZA DELL’AUTORITA’ D’AMBITO

visto il d. lgs. 3 aprile 2006, n. 152, recante “norme in materia ambientale”;

visto  il  d.  lgs.  16  gennaio  2008,  n.  4,  avente  ad  oggetto  “ulteriori  disposizioni 
correttive  ed  integrative  del  D.Lgs.  3  aprile  2006, n.  152,  recante  norme  in  materia 
ambientale”;

richiamata la Legge Regionale 20 gennaio 1997 n. 13, “Delimitazione degli ambiti 
territoriali ottimali per l’organizzazione del servizio idrico integrato e disciplina delle forme e 
dei modi di cooperazione tra gli Enti Locali ai sensi della Legge 5 gennaio 1994, n. 36, e 
successive modifiche e integrazioni. Indirizzo e coordinamento dei soggetti istituzionali in 
materia di risorse idriche”, in particolare l’art. 8 “Tariffa d’ambito”;

vista la  Convenzione istitutiva ed in particolare l'art.  3 “Finalità ed oggetto della 
convenzione di cooperazione”;

preso atto della richiesta presentata da Acqua Novara.VCO SpA in data 13/12/2011 
con la quale si richiede l’integrazione del Regolamento d’utenza in merito alla possibilità di 
ridurre le tempistiche che devono, ad oggi, decorrere dalla scadenza della fattura al primo 
sollecito;

preso atto della richiesta del Difensore Civico della Provincia di Novarnota n.722/632 
del 30/03/2012 in tema di riscossine della tarifffa, in particolare in merito alla modalità di 
applicazione delle penali in caso di mancato versamento dell'importo nei termini stabiliti;

rilevato  che il  Comitato Esecutivo di  questa  Autorità  d’Ambito  nella  riunione del 
5/06/2012 ha espresso parere favorevole in merito alla presente deliberazione;

ritenuto per tutto quanto sopra di:

− approvare le modifiche al “Regolamento di fornitura del servizio idrico integrato” di cui 
all’allegato della presente deliberazione, per costituirne parte integrante e sostanziale;

− incaricare il Direttore dell’Autorità d’Ambito di aggiornare il documento “Regolamento di 
fornitura del servizio idrico integrato” apportando le modifiche approvate al precedente 
punto.
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acquisito  il  parere  favorevole  in  ordine  alla  regolarità  tecnica  del  Direttore 
dell’Autorità  d’ambito  ai  sensi  dell’art.  49  comma  1  del  Testo  Unico  delle  leggi 
sull’Ordinamento degli Enti Locali approvato con D.Lgs. 18/08/2000 n. 267; 

DELIBERA

1. di approvare le modifiche al “Regolamento di fornitura del servizio idrico integrato” di 
cui all’allegato alla presente deliberazione, per costituirne parte integrante e sostanziale;

2. di incaricare il Direttore dell’Autorità d’Ambito di aggiornare:

− il  documento   “Regolamento  di  fornitura  del  servizio  idrico integrato”  apportando le 
modifiche approvate al precedente punto;

− il  sito  internet  dell’Autorità  d’Ambito  mettendo  in evidenza  i  testi  aggiornati  del 
“Regolamento di fornitura del servizio idrico integrato”.

*************************************************** ************************

La sopra estesa proposta, posta ai voti dal Presidente, resi per alzata di mano
− Presenti: n°11 Rappresentanti, pari a quote 90,564/100
− Favorevoli: n°11 Rappresentanti, pari a quote  90,564/100
− Contrari: n°0 Rappresentanti, pari a quote  0/100
− Astenuti: n°0 Rappresentanti, pari a quote  0/100

risulta approvata all'unanimità. Il Presidente ne proclama l’esito.
*************************************************** ************************

Il presente verbale viene letto e sottoscritto come segue. 

IL DIRETTORE
DELL’AUTORITA’ D’AMBITO

(f.to Paolo Cerruti)

IL PRESIDENTE
DELL’AUTORITA’ D’AMBITO

(f.to Diego Sozzani)

Allegato: Sintesi delle modifiche da apportare al Regolamento di fornitura.
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Il  Sottoscritto esprime parere FAVOREVOLE sulla presente deliberazione, sotto il  profilo della 
regolarità tecnica, ai sensi dell’art.49, comma 1, D.Lgs.267/2000

Verbania,  19 giugno 2012
IL DIRETTORE

DELL’AUTORITÀ
(f.to Paolo Cerruti)

ATTESTATO DI PUBBLICAZIONE 

Io  sottoscritto  Segretario  Provinciale  che  la  presente  deliberazione  viene  pubblicata  all’albo 
provinciale in data odierna e vi resterà affissa 15 giorni consecutivi. In pari data viene inviata per 
l’affissione agli Enti indicati al comma 1 dell’art. 10 della Convenzione

Novara,    29/06/2012 

IL SEGRETARIO GENERALE
(f.to avv. Antonino Princiotta)
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